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SICHERHEIT AUF REISEN mit dem Polaris Tours - Reiseschutz
Polaris Tours GmbH hat mit der KAERA Industrie & Touristik Versicherungsmakler GmbH einen Rahmen-Versicherungsvertrag geschlossen, der Ihnen die Möglichkeit zur Absiche-
rung Ihrer gebuchten Reise gemäß nachstehender Produktbeschreibungen bietet. Durch Zahlung des ausgewiesenen Einmalbetrages aus den Beitragstabellen erklären Sie Ihren 
Eintritt in den Rahmen-Versicherungsvertrag. Es besteht sofortiger Versicherungsschutz.

Industrie & Touristik Versicherungsmakler

Die von Polaris Tours angebotenen Reisen beinhalten keine inkludierten Reise-
schutz-Versicherungsleistungen. Wir empfehlen daher sehr den Abschluss des 
nachfolgend angebotenen Versicherungsschutzes.

A) Reiserücktrittskosten-Versicherung
(gemäß Teil A des Versicherungsausweises)
Wenn Sie von einer Reise vor Reiseantritt zurücktreten müssen, werden Ihnen die
vereinbarten Stornokosten erstattet. Versicherte Rücktrittsgründe sind z.B. uner-
wartet schwere Erkrankung (u.a. Corona Infektion), schwerer Unfall oder Tod -
auch von Angehörigen -, unerwartete betriebsbedingte Kündigung, Schaden am 
Eigentum (z.B. Feuer, Wasserrohrbruch), Bruch von Prothesen, Lockerungen von
implantierten Gelenken und vieles mehr.

B) Reiseabbruch-Versicherung
(gemäß Teil B des Versicherungsausweises)
Wird die Reise nach Reiseantritt aus versichertem Grund abgebrochen, ersetzt der 
Versicherer z. B. zusätzliche Rückreisekosten bzw. den anteiligen Reisepreis für
nicht genutzte Reiseleistungen.

C) Verspätungsschutz
Erstattung der entstandenen Kosten bei verspätetem Reiseantritt, bei Verspätung
öffentlicher Verkehrsmittel (bis max. 750,– €) sowie bei verspätet ausgeliefertem
Reisegepäck.

D) Reisegepäck-Versicherung
Wenn Ihr Reisegepäck abhanden kommt, zerstört oder beschädigt wird, ersetzt
der Versicherer den Schaden bis zu 2.000,– € je Person.

E) Soforthilfe-Versicherung
• Notruf-Service weltweit rund um die Uhr,

• Such-, Rettungs- und Bergungskosten bis max. 5.000,– €,

• Organisation aller notwendigen Maßnahmen bei Krankheit und Unfall inkl. 
Kostenvorschuss gegenüber dem Krankenhaus.

F) Auslands-Reisekranken-Versicherung
Bei Krankheit oder Unfall im Ausland erstattet der Versicherer Ihnen die Kosten für:

• Ambulante Behandlungen beim Arzt oder Zahnarzt, Medikamente, stationä-
re Behandlungen im Krankenhaus einschließlich Operationen,

• Medizinisch sinnvolle Rücktransporte (auch Rettungsflüge) bis zu 100%,

• Überführung im Todesfall.

G) Umbuchungsgebührenschutz
Sollten Sie Ihre Reise umbuchen müssen, erstattet Ihnen der Versicherer die ver-
traglich geschuldeten Umbuchungsgebühren bis zu 40,– € je Person bei Umbu-
chung bis 60 Tage vor Reiseantritt.

Polaris Tours
Komplett-Reiseschutzpaket
Inkludierte Leistungen ABCDEFG Preis je Person / EUR

Reisepreis
pro Person

mit 20%
Selbstbehalt*

ohne
Selbstbehalt

bis 2.000,– € 86,– € 105,– €
bis 2.500,– € 103,– € 126,– €
bis 3.000,– € 114,– € 140,– €
bis 3.500,– € 141,– € 170,– €
bis 4.000,– € 166,– € 202,– €
bis 5.000,– € 189,– € 232,– €
bis 6.000,– € 226,– € 283,– €
bis 7.000,– € 246,– € 319,– €
bis 8.000,– € 297,– € 351,– €
bis 9.000,– € 316,– € 400,– €

bis 10.000,– € 360,– € 442,– €

Gültigkeit: 42 Tage, weltweit
*Mindestselbstbehalt 25,– € p.P.

Polaris Tours
Reiserücktrittskosten-Schutz Comfort

Inkludierte Leistungen ABC Preis je Person / EUR
Reisepreis
pro Person

mit 20%
Selbstbehalt*

ohne
Selbstbehalt

bis 2.000,– € 62,– € 86,– €
bis 2.500,– € 75,– € 97,– €
bis 3.000,– € 92,– € 112,– €
bis 3.500,– € 108,– € 140,– €
bis 4.000,– € 123,– € 149,– €
bis 5.000,– € 153,– € 179,– €
bis 6.000,– € 185,– € 215,– €
bis 7.000,– € 215,– € 250,– €
bis 8.000,– € 245,– € 286,– €
bis 9.000,– € 270,– € 322,– €

bis 10.000,– € 306,– € 358,– €
ab 10.001,– € auf Anfrage auf Anfrage

*Mindestselbstbehalt 25,– € p.P.

Abschließbar sofort bei Buchung, jedoch spätestens 60 Tage vor Reisebeginn. Liegen 
zwischen Reisebuchung und Reiseantritt weniger als 60 Tage, muss der Abschluss inner-
halb von 3 Werktagen nach Reisebuchung erfolgen.

Hinweis: Es gelten die Selbstbehalte gemäß den Versicherungsbedingungen. Die In-
formationen geben den Versicherungsumfang und die Bedingungen nur beispielhaft 
wieder. Maßgebend für den Versicherungsschutz sind die jeweiligen Versicherungsbe-
dingungen der BD24 Berlin-Direkt Versicherung AG. In den Prämienforderungen ist die 
Versicherungssteuer in Höhe von 19% enthalten. Die kompletten Bedingungen sowie 
Schadenanzeigen erhalten Sie unter: 
www.kaera-makler.de. 
Schadenanzeigen richten Sie bitte an:
Schadenabwicklungsbüro: KAERA GmbH, 
Leistungsabteilung, Industriestr. 4-6, 61440 Oberursel 
www.kaera-ag.de.

Polaris Tours
Jahres-Reiserücktrittskosten-Schutz 
Comfort bis 64 Jahre

Inkludierte Leistungen ABC Preis je Person / EUR
Reisepreis
pro Person

mit 20%
Selbstbehalt*

ohne
Selbstbehalt

bis 3.000,– € 75,– € 94,– €
bis 6.000,– € 129,– € 159,– €
bis 8.000,– € 195,– € 219,– €

bis 10.000,– € 220,– € 279,– €
bis 12.500,– € 300,– € 356,– €
bis 15.000,– € 336,– € 426,– €
bis 20.000,– € 469,– € 579,– €

Polaris Tours
Jahres-Reiserücktrittskosten-Schutz 
Comfort ab 65 Jahre

Inkludierte Leistungen ABC Preis je Person / EUR
Reisepreis
pro Person

mit 20%
Selbstbehalt*

ohne
Selbstbehalt

bis 3.000,– € 105,– € 145,– €
bis 6.000,– € 199,– € 239,– €
bis 8.000,– € 265,– € 295,– €

bis 10.000,– € 299,– € 369,– €
bis 12.500,– € 545,– € 685,– €
bis 15.000,– € 595,– € 741,– €
bis 20.000,– € 890,– € 1085,– €


